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ANDRIA IT



ANDRIA IT est une petite ESN agile et indépendante à taille 
humaine crée en 2014.

Depuis notre création, nous nous sommes entourés d’une 
équipe d’experts et de passionnés, et nous avons multiplié 
nos collaborations.

La confiance de nos clients a fait notre succès. C’est le point 
essentiel que nous mettons au cœur de nos engagements. 

ANDRIA IT vous accompagne avec une offre 
complète, allant de la gestion et sécurisation au support et 
maintenance de votre infrastructure.

Ce qui fait la force d’ANDRIA IT :

- L’expertise : nous mettons les compétences de l’ensemble
de nos équipes en œuvre afin de répondre efficacement à vos
attentes.

- Agilité  : notre capacité à nous adapter, et notre constante
recherche d’innovation nous permettent de recentrer le client
au cœur de tous les projets.

- La transparence : établir une relation de confiance
avec nos clients est pour nous une priorité et la
transparence en est le fondement.

ANDRIA IT EN 
QUELQUES 
MOTS

ILS NOUS 
FONT 
CONFIANCE



DES SOLUTIONS ADAPTÉES À 
VOS BESOINS 
› INFOGERANCE, CONSEILS ET AUDIT

Notre solution d’Infogérance couvre les besoins 
d’assistance, d’administration, d e surveillance mais aussi de 
conseils et d’accompagnement continu. Vous disposez ainsi 
d’une véritable DSI déléguée.

Nos experts vous accompagnent également dans :

• L’assistance à la maitrise d’ouvrage et à la 
maitrise d’œuvre

• La gestion de vos projets
• L’Audit de votre infrastructure

› NOS EXPERTS DANS VOS EQUIPES

Encore plus proche de vous, nous vous offrons un 
accompagnement personnalisé en déployant nos 
consultants au sein de votre entreprise.

› DES SOLUTIONS CLOUD

Nous vous proposons une gamme de services Cloud : des 
services d’infrastructure en SaaS pensés pour enrichir et 
sécuriser vos architectures informatiques.

- Supervision en Cloud ANDRIA IT : votre solution de 
Supervision dans le cloud, complète, simple et sans 
contraintes techniques.
- Infrastructure réseau en cloud : en tant que 
partenaire agrée Cisco Meraki, nous proposons une solution 
infrastructure réseau complète gérée dans le cloud. Une 
large gamme de routeurs, switches et bornes wifi, le tout 
entièrement géré via le web depuis n’importe où.
Nos solutions gérées dans le cloud apportent une 
simplicité aux infrastructures informatiques d’entreprise.

› DES PRODUITS CERTIFIES
Partenaire agrée Stormshield, nous proposons la seule 
gamme de protection réseau certifiée EAL4+ et ANSSI au 
plus haut niveau de confiance.

GESTION 
D’INFRASTRUCTURE
Notre solution 
d’Infogérance couvre les 
besoins d’assis-tance, 
d’administration, de 
surveillance mais aussi de 
conseils et d’accompagne-
ment continu. Vous 
disposez ainsi d’une 
véritable DSI déléguée.

SOLUTIONS CLOUD
Nos offres de CLOUD 
COMPUTING permettent 
à toute entreprise ou 
société indépendamment 
de leur taille de 
bénéficier d’une 
infrastructure 
d’exploitation sécurisée 
haute disponibi-lité sans 
en supporter les charges 
de maintenance et 
d’évolutions.

ASSISTANCE 
TECHNIQUE
A travers un service de 
délégation de personnel, 
nous mettons à votre 
disposition nos experts IT 
dans le cadre de mission. 
En régie de courte ou de 
longue durée, nos 
techniciens, 
administrateurs, 
ingénieurs ou chefs 
de projets, mobilisent 
leur savoir-faire et vous 
assistent au quotidien.



LE RÉSULTAT

É T U D E  D E  C A S

COHER IS
É d i t e u r  de  lo g i c i e l  de  ré f é r e n c e

LE BESOIN

NOTRE RÉPONSE

En août 2015, COHERIS a restructuré son 

département informatique avec comme 

objectif d’outsourcer une grande partie de son 
service DSI. Coheris souhaitait mettre en place 

une solution d’infogérance serveur sur mesure 
pour pouvoir se concentrer sur son département 

Recherche et Développement.

Andria IT a proposé à COHERIS

une solution complète et personnalisée

adaptée à l’organisation de l’entreprise incluant :

Un audit technique
pour une solution sur mesure

Une analyse de la structure existante qui a permis de mettre 

en exergue les besoins techniques et humains pour un 

accompagnement complet et sur mesure ;

Une solution managériale pour les serveurs
existants assurant une sécurité maximale

Présence sur site d'un technicien dédié pour prendre en 

charge la maintenance des 170 postes de travail, des 46 

serveurs, des 120 serveurs virtuels et des éléments 

actifs ( routeur, swift, pare-feu...) ;

Une infogérance à distance mais aussi de proximité pour 

assurer le bon fonctionnement des serveurs et des postes de 

travail.

Une solution Technique SAAS adaptée
aux évolutions technologiques

Une solution Cloud adaptée à leur système et organisation de 

sauvegarde via la solution RG system qui permet en mode 

SaaS de superviser, sécuriser, sauvegarder et gérer 

l’infrastructure IT.

Une prise en charge technique de la relation
fournisseurs pour un maximum de simplicité

Une pleine prise en charge qui permet à COHERIS de se 

décharger des contraintes techniques pour se concentrer 

pleinement sur son coeur de métier.

Un suivi/rapport d’activité hebdomadaire
et mensuel pour une meilleure visibilité

Une fois par semaine, un chef de projet dédié vient sur place 

faire le point, apporter des conseils techniques et effectuer 

un travail d’approche technologique.

Tous les mois, une évaluation sur la prestation globale est 

effectuée. Un rapport statistique sur la disponibilité des 

serveurs, taux de disponibilité ainsi qu’un rapport de 

maintenance sont remis à COHERIS.

Un accompagnement en mode Projet
pour les clients de Coheris

Plus encore, l' expertise  d'Andria IT auprès  des TPE et PME, 

dans l'administration et l'infogérance d’infrastructures 

informatiques,  a permis d’accompagner COHERIS en mode 

projet avec leurs propres clients (liaison des données entre 

les différents acteurs / fournisseurs des projets). 

LE CLIENT : COHERIS

Société française éditrice de référence de solutions CRM 

et analytiques, COHERIS accompagne depuis 1995 plus 

de 1000 entreprises et collectivités tant en France 

qu’à l’international.

Un accompagnement sur mesure dans les métiers 

du Management, du Marketing, du Service Client 

et Ventes.

COHERIS dispose désormais d’une solution 
d’infogérance complète et personnalisée 

répondant à ses besoins et à son organisation. 

Une offre RH et Technique adaptée pour 

l’accompagner dans sa croissance et ses 

multiples projets.

| www.andria-it.fr |
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É T U D E  D E  C A S

PVH
S e c t e u r  d u  l u x e  e t  d e  l ' h a b i l l e m e n t

NOTRE CLIENT : PVH
PVH société américaine dans le domaine du retail 
prêt à porter, propriétaire des marques Calvin 
Klein, Tommy Hilfiger, Van Heusen, Michael Kors, 
Izod, Arrow.

En 2019, PVH décide de changer l’infrastruc-
ture réseau de leurs boutiques avec comme 
objectif d’améliorer les performances et 
de faciliter la gestion de l’infrastructure

réseau en boutique. PVH souhaite harmoniser 
ses nou-velles infrastructures en boutique et 
déployer leurs nouvelles solutions Cisco Meraki

rapidement dans ses 30 boutiques en France. 

>  Un réseau exploité dans le Cloud 
et constamment à jour
>  Scalabilité : ajout des 
périphériques ou des sites en 
quelques minutes
>  Une gestion simple et centralisée 
via une interface web intuitive et 
sécurisée
>  Simplification de déploiement et 
d’utilisation
>  Sécurité, fiabilité et 
confidentialité : disponibilité 99.99 
%, redondance, authentification 
forte, firmware automatique et mises 
à jour de sécurité
>  Réduit des coûts opérationnels

Une équipe projet anglophone afin d'organiser  
planifications et communications avec le siège 
Hollandais.

Une organisation adaptée

Une équipe technique anglophone mobilisée 
qui a  permis de déployer 60 équipements 
Cisco Meraki, dans 30 boutiques en moins de 
3 semaines, sur toute la France.

Présence sur site d’un technicien en cas de 
défail-lance le lendemain de l’installation.

Une expertise sur la solution choisie

L’expertise d’Andria IT dans le domaine du 
retail et sur les solutions Cisco Meraki ont 
permis à PVH de bénéficier non seulement 
d’un accompagnement proche mais aussi de 
conseils techniques juste. 

LE BESOIN

NOTRE RÉPONSE
ANDRIA IT a proposé à PVH une solution 
rapide et adaptée à leur organisation en France 
mais également aux Pays Bas.

Une solution réseau en Cloud

Les solutions réseaux Cisco Meraki sont 
complètes et entièrement gérée dans le 
Cloud. Du Pare-feu, aux commutateurs de 
plusieurs niveaux et bornes wifi, la gestion 
centralisée à travers le Cloud apporte une 
simplicité aux réseaux d’entreprise, et offre 
aux administrateurs réseaux une visibilité et un 
contrôle sans le coût et la complexité des 
architectures tradi-tionnelles.
Les avantages :

LE RÉSULTAT
PVH dispose d’une infrastructure 

réseau harmonisée, facilement manageable, de 
performance quantifiables et évolutive.

| www.andria-it.fr |
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É T U D E  D E  C A S

V I L L E  DE  BO N N E U I L  EN  FR A N C E
   S e c t e u r  p u b l i c

NOTRE CLIENT 
Bonneuil-en-France est une commune 
française située dans le département du 
Val-d'Oise, en région Île-de-France.

 En 2021, la commune de Bonneuil 
en France décide d'externaliser la gestion 
de tout le département informatique. 

mais aussi pour bénéficier d'un 
système d'information performant.

LE BESOIN

LE RÉSULTAT
La Mairie de de Bonneuil en France, ainsi 

que les sites municipaux de la ville, ont une 
base informatique saine et évolutive. Les 

utilisateurs bénéficient d'un support 
satisfaisant, facilitant leur quotidien.

| www.andria-it.fr |

La commune souhaite également faire 
évoluer et sécuriser son infrastructure, afin de 
répondre aux exigences en mati!re de sécurité,

NOTRE RÉPONSE
ANDRIA IT a proposé à la Ville de Bonneuil en 
France  une expertise et une solution adaptée à 
la structure et le type d'utilisateur.

Un audit technique
pour une solution sur mesure

Une analyse sur site par un expert en architecture 
systèmes et réseaux qui a permis de cartographier 
l'infrastructure existante et identifier les besoins 
techniques urgents et indispensables.

Une expertise technique

Une mise en place d'une architecture 
informatique menée par nos experts techniques 
pour assurer une base technique solide.

Notre expertise va au delà de la mise en place, 
nous sommes également garants de l'évolution 
du parc informatique. Pour cela, nous 
apportons nos conseils techniques au quotidien 
afin d'orienter au mieux les décisions 
techniques du client.

Un support utilisateur disponible

Les utilisateurs ont accès à un support 
à distance mais également sur site, via notre 
propre outil en cloud.

Une solution Technique SAAS adaptée
aux évolutions technologiques

Une solution Cloud adaptée à leur système et organisation de 

sauvegarde via la solution RG system qui permet en mode 

SaaS de superviser, sécuriser, sauvegarder et gérer 

l’infrastructure IT.
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